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PROCESO Gestion de Contratacion CODIGO |4231000- FT-964
PROCEDIMIENTO Contratqglon Dlrgcta, Procesos de VERSION 10
Seleccién Publica de Oferentes
FORMATO Informe final/parcial de supervision | 5 x ~i\A- 1 de 10
contrato y/o convenio

INFORME PARCIAL DE SUPERVISION CONTRATO

N° 4204000-1183-2025
La jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota
D.C., obrando como Supervisor del Contrato Nro. 4204000-1186-2025 presento6 informe parcial con el fin de proceder a pagar en los

siguientes términos:

1. INFORMACION DE LA EJECUCION DEL CONTRATO

LOTE 1

Contratista: TSG THE IT EXPERTS SAS
Adaquisicion, instalacién, configuracion y puesta en funcionamiento de equipos de cémputo,
Objeto: software e infraestructura de tecnologia de informacién y comunicaciones para renovar y/o

fortalecer la plataforma tecnoldgica de la Secretaria General de la Alcaldia mayor de Bogota D.C

Valor del contrato:

$970.511.039,00 incluido IVA

Valor de la adicion (si hay
lugar a ello):

$484.364.200

Valor total del contrato:

$1.454.875.239,00 incluido

Valor ejecutado:

$494.051.438

natural)

VA
s . . . , . Prérroga 1 - 2 meses
Plazo inicial del contrato: 4 mes(es) Prorroga (si se llevo a cabo): Prérroga 2- 76 dias
Plazo final del contrato: 7 mes(es) Fecha de suscripcion: 02/10/2025
Fecha de iniciacion: 2111012025 BB CDETEREEm (1L N/A
lugar a ello):
E:ﬁg;' IR NIA Fecha de terminacion: 28/02/2026
Dependencia donde presta el .
servicio (solo para persona N/A BlCon Sprestale s areicle N/A

(solo para persona natural)

2. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES:

Que conforme con la ejecucion de dicho acuerdo de voluntades, me permito certificar el desarrollo de las siguientes actividades en
cumplimiento del objeto y las obligaciones contractuales:

Info: Linea 195

DE BOGOTA DC

RUTA DEL EXPEDIENTE
CONTRACTUAL EN EL QUE
OBLIGACIONES ACTIVIDADES ANEXOS REPOSA LA EVIDENCIA. (Incluir
nombre del archivo con el cual fue
cargado en SECOP).

. Entregar los bienes nuevos, sin | El contratista a la fecha Archivo  con  los | Los soportes de adjudicacién y de
uso previo, en su empaque | realizo la entrega en el numeros de serial ejecucion se encuentran disponibles en
original, completos, con todos | almacén de la entidad del formato de recibo | la plataforma Secop Il en el enlace:
sus accesorios, licencias y | item 1 Computador de entidad
elementos requeridos para su | escritorio. Para un total de Acta de Recibo a | https://community.secop.gov.co/Public/
operacion, conforme a las | 270 pc de escritorio. Satisfaccion Tendering/OpportunityDetail/Index?noti
especificaciones técnicas Ingreso al almacén ceUID=CO1.NTC.8687642&isFromPubl
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RUTA DEL EXPEDIENTE
CONTRACTUAL EN EL QUE
OBLIGACIONES ACTIVIDADES ANEXOS REPOSA LA EVIDENCIA. (Incluir

nombre del archivo con el cual fue
cargado en SECOP).

descritas en las fichas del Lote
4

- Acta 2 de Recibo a
Satisfaccion
Ingreso al almacén

icArea=True&isModal=true&asPopupVi
ew=true

2.Realizar la instalacion,
configuracién y pruebas de
funcionamiento de cada uno de
los equipos entregados, en las
sedes dispuestas por la
Secretaria General, de acuerdo
con las condiciones técnicas y
logisticas definidas.

Para los equipos del item 1:
—Fueron instalados  los
primeros 170 Pc vy se
encuentran en proceso de
instalacién los 100 Pc de la
adicion del Item 1 en las
Sedes de la Entidad.

Formatos de instalacion de
los 170 Pc iniciales.

Los soportes de adjudicacion y de
ejecucién se encuentran disponibles en
la plataforma Secop Il en el enlace:

https://community.secop.gov.co/Public/
Tendering/OpportunityDetail/Index?noti
ceUID=CO1.NTC.86876428&isFromPubl
icArea=True&isModal=true&asPopupVi
ew=true

3. Dejar los equipos
completamente  operativos y
funcionales, incluyendo
integracion con sistemas

institucionales cuando aplique
(por ejemplo, integracién con
software institucional en el caso
de kioscos, calificadores, etc.).

Los equipos del item 1 - Los
primeros 170 Pc del item 1
se encuentran operativos y
funcionando, los 100 Pc de
la adicién del Item 1 se
encuentran en proceso de
instalacion.

Formatos de instalacion de
los 170 Pc iniciales.

Los soportes de adjudicacion y de
ejecucion se encuentran disponibles en
la plataforma Secop Il en el enlace:

https://community.secop.gov.co/Public/
Tendering/OpportunityDetail/Index?noti
ceUID=CO1.NTC.8687642&isFromPubl
icArea=True&isModal=true&asPopupVi
ew=true

4. Prestar garantia OnSite por el
término minimo indicado en
cada ficha técnica, contados
desde la fecha de ingreso de los
bienes al almacén de la
Entidad.

N/A

N/A

N/A

5. Realizar minimo un (1)
mantenimiento preventivo anual a
cada equipo durante el periodo de
garantia

N/A

N/A

N/A

6.Atender de manera oportuna
todos los requerimientos de
mantenimiento correctivo que
se presenten durante el periodo
de garantia, sin costo adicional
para la Entidad.

N/A

N/A

N/A
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INFORME PARCIAL DE SUPERVISION CONTRATO
N° 4204000-1183-2025

RUTA DEL EXPEDIENTE
CONTRACTUAL EN EL QUE
OBLIGACIONES ACTIVIDADES ANEXOS REPOSA LA EVIDENCIA. (Incluir
nombre del archivo con el cual fue
cargado en SECOP).

7.Asegurar la disponibilidad de | Esta actividad se reviso | Propuesta proceso SGA- Los soportes de adjudicaciéon y de
repuestos y soporte técnico | durante la etapa | SASI-14-2025 10. TSG ejecucion se encuentran disponibles en

certificado  del  fabricante | precontractual — Evaluaciéon | THE IT EXPERTS SAS la plataforma Secop Il en el enlace:

durante el periodo de garantia. | de la oferta
https://community.secop.gov.co/Public/
Tendering/OpportunityDetail/Index?noti
ceUID=CO1.NTC.8687642&isFromPubl
icArea=True&isModal=true&asPopupVi
ew=true
8.  Proveer capacitacion basicaa | Los equipos del item 1 —1la | N/A N/A
los  servidores  publicos | adicion de los Pc se
designados por la Entidad | encuentra en instalacion.
sobre el uso, administracion y
funcionalidades  principales
de los equipos y/o softwares
adquiridos, cuando aplique
(especialmente en
calificadores, kioscos,
solucion de videoconferencia,
escaneres especializados).

0. Entregar los manuales técnicos, | Los equipos delitem 1-—1la | N/A N/A
instructivos  de  uso vy | adicion de los Pc se
documentacion en  medios | encuentra en instalacion.
digitales con la totalidad de los
bienes.

3. GESTION DE PAGOS, DESEMBOLSOS O RECAUDOS:

De acuerdo con lo establecido, se han realizado a la fecha 16/07/2026 un total de un pago, por valor de
CUATROCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MILLONES CINCUENTA Y UN MIL CUATROCIENTOS TREINTA Y
OCHO PESOS ($ 494.051.438), de acuerdo con la entrega de los bienes y servicios estipulados en los estudios
previos, asi:

PAGO Nro. 1
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INFORME PARCIAL DE SUPERVISION CONTRATO

N° 4204000-1183-2025

Requisitos

Descripcion

Nro. Carpeta y de folio en el expediente
contractual en el que reposa la
evidencia o enlace de acceso al SECOP
donde estan publicados los
documentos (incluir nombre del archivo
con el cual fue cargado en SECOP).

Facturas o documentos equivalentes

No. 2496

Los soportes de adjudicacion y de ejecucién
se encuentran disponibles en la plataforma
Secop Il en el enlace:

https://community.secop.gov.co/Public/Ten

dering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=

CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=Tru
e&isModal=true&asPopupView=true

Anexos (Actas de Comité) (Informes)

Informe de supervision del contrato

Los soportes de adjudicacion y de ejecucion
se encuentran disponibles en la plataforma
Secop Il en el enlace:

https://community.secop.gov.co/Public/Ten

dering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=

CO1.NTC.86876428&isFromPublicArea=Tru
e&isModal=true&asPopupView=true

Periodo certificado por parte del supervisor
(21/10/2025) a (04/03/2026)

Certificacion No. 1832

Los soportes de adjudicacion y de ejecucién
se encuentran disponibles en la plataforma
Secop Il en el enlace:

https://community.secop.gov.co/Public/Ten

dering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=

CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=Tru
e&isModal=true&asPopupView=true

Acreditacion de pago de aportes al Sistema
Integral de Seguridad Social y Parafiscales

El contratista acredito lo respectivo

Los soportes de adjudicacién y de ejecucién
se encuentran disponibles en la plataforma
Secop Il en el enlace:

https://community.secop.gov.co/Public/Ten

dering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=

CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=Tru
e&isModal=true&asPopupView=true

Comprobante de ingreso de elementos a
almacén.

Comprobante No 7

Los soportes de adjudicacion y de ejecucién
se encuentran disponibles en la plataforma
Secop Il en el enlace:

https://community.secop.gov.co/Public/Ten
dering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=

Cra 8 No. 10-65

Cadigo Postal 111711

Tel: +57 (601) 3813000
www.secretariageneral.gov.co
Info: Linea 195

SECRETARIA

GENERAL



https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true

K

moﬂ\ PROCEDIMIENTO

contrato y/o convenio

PROCESO Gestion de Contratacion CODIGO |4231000- FT-964
Contratacion Directa, Procesos de )
Seleccién Publica de Oferentes VERSION 10
FORMATO Informe final/parcial de supervision PAGINA: 5 de 10

INFORME PARCIAL DE SUPERVISION CONTRATO

N° 4204000-1183-2025

CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=Tru

e&isModal=true&asPopupView=true

Orden de pago

3000244367 Los soportes de adjudicacion y de ejecucion
se encuentran disponibles en la plataforma

Secop Il en el enlace:

https://community.secop.gov.co/Public/Ten

dering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=

CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=Tru

e&isModal=true&asPopupView=true

PAGO Nro. 2

Requisitos

Descripcion

Nro. Carpeta y de folio en el expediente
contractual en el que reposa la
evidencia o enlace de acceso al SECOP
donde estan publicados los
documentos (incluir nombre del archivo
con el cual fue cargado en SECOP).

Facturas o documentos equivalentes

Secop Il en el enlace:
No. 2573

Los soportes de adjudicacion y de ejecucion
se encuentran disponibles en la plataforma

https://community.secop.gov.co/Public/Ten

dering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=

CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=Tru

e&isModal=true&asPopupView=true

Anexos (Actas de Comité) (Informes)

Informe de supervisidn del contrato | Los soportes de adjudicacion y de ejecucion
se encuentran disponibles en la plataforma

Secop Il en el enlace:

https://community.secop.gov.co/Public/Ten

dering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=

CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=Tru

e&isModal=true&asPopupView=true

Periodo certificado por parte del supervisor a
(05/03/2026) a (15/05/2026)

Certificacion No. 5068 Los soportes de adjudicacion y de ejecucién
se encuentran disponibles en la plataforma

Secop Il en el enlace:

https://community.secop.gov.co/Public/Ten

dering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=

CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=Tru

e&isModal=true&asPopupView=true

Acreditacion de pago de aportes al Sistema
Integral de Seguridad Social y Parafiscales

El contratista acredito lo respectivo | Los soportes de adjudicacion y de ejecucion
se encuentran disponibles en la plataforma

Secop Il en el enlace:
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https://community.secop.gov.co/Public/Ten

dering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=

CO1.NTC.86876428&isFromPublicArea=Tru
e&isModal=true&asPopupView=true

Comprobante de ingreso de elementos a
almacén.

Comprobante No 7

Los soportes de adjudicacion y de ejecucién
se encuentran disponibles en la plataforma
Secop Il en el enlace:

https://community.secop.gov.co/Public/Ten

dering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=

CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=Tru
e&isModal=true&asPopupView=true

Orden de pago

A tramitar

Los soportes de adjudicacion y de ejecucion
se encuentran disponibles en la plataforma
Secop Il en el enlace:

https://community.secop.gov.co/Public/Ten

dering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=

CO1.NTC.8687642&isFromPublicArea=Tru
e&isModal=true&asPopupView=true

Nota: NO existen reintegros o devoluciones.
4. DESARROLLO DEL CONTRATO

4.1 GARANTIAS

Las aprobaciones de la garantia tnica se dieron los dias 09/10/2025, 09/02/2026, 06/01/2026, 09/02/2026, 09/03/2026 las cuales

se constituyeron asi:

VIGENCIAS
. VALORES
POLIZA No. AMPAROS ASEGURADOS FECHA FECHA
INICIO FINAL
DARO EMERGENTE Y LUCRO CESANTE
33-40-101087 284,700,000.00 21012025 | 3111212025
3340101087 | PREDIOS, LABORES Y OPERACIONES 284,700,000.00 211012025 | 3111212025
1340401067 | CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS INDEPENDIENTES 284.700000.00 ooozs | 3112025
3340-101087 | RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL 284,700,000,00 2M012025 | 3111212025
3340101087 | RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA 284,700,000.00 21012025 | 3111212005
3340-101087 | VEHICULOS PROPIOS Y NO PROPIOS 284,700,000,00 2M012025 | 3111212025
3340101087 | PERJUICIOS EXTRAPATRIMONIALES 284,700,000.00 21012025 | 3111212005
3344101267 | CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 291,153.311.70 21012025 | 3010612026
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33-44-101267 CALIDAD DEL SERVICIO 194,102,207.80 2/10/2025 30/06/2026
33-44-101267 CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES 194,102,207.80 2/10/2025 30/06/2026
33-40-101087 DANO EMERGENTE Y LUCRO CESANTE 284,700,000.00 2/10/2025 28/02/2026
33-40-101087 PREDIOS, LABORES Y OPERACIONES 284,700,000.00 2/10/2025 28/02/2026
33-40-101087 CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS INDEPENDIENTES 284,700,000.00 2/10/2025 28/02/2026
33-40-101087 RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL 284,700,000.00 2/10/2025 28/02/2026
33-40-101087 VEHICULOS PROPIOS Y NO PROPIOS 284,700,000.00 2/10/2025 28/02/2026
33-40-101087 PERJUICIOS EXTRAPATRIMONIALES 284,700,000.00 2/10/2025 28/02/2026
33-44-101267 CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 291,153,311.70 2/12/2025 31/08/2026
33-44-101267 CALIDAD DEL SERVICIO 194,102,207.80 2/12/2025 31/08/2026
33-44-101267 CALIDAD DEL SERVICIO Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LO 194,102,207.80 2/12/2025 31/08/2026
33-40-101087 DANO EMERGENTE Y LUCRO CESANTE 365,238,000.00 2/10/2025 28/02/2026
33-40-101087 PREDIOS, LABORES Y OPERACIONES 365,238,000.00 2/10/2025 28/02/2026
33-40-101087 CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS INDEPENDIENTES 365,238,000.00 2/10/2025 28/02/2026
33-40-101087 RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL 365,238,000.00 2/10/2025 28/02/2026
33-40-101087 VEHICULOS PROPIOS Y NO PROPIOS 365,238,000.00 2/10/2025 28/02/2026
33-40-101087 PERJUICIOS EXTRAPATRIMONIALES 365,238,000.00 2/10/2025 28/02/2026
33-44-101267 CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 436,462,571.70 2/10/2025 31/08/2026
33-44-101267 CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 436,462,571.70 2/10/2025 31/08/2026
33-44-101267 CALIDAD DEL SERVICIO 290,975,047.80 2/10/2025 31/08/2026
33-44-101267 CALIDAD DEL SERVICIO 290,975,047.80 2/10/2025 31/08/2026
33-44-101267 CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES 290,975,047.80 2/10/2025 31/08/2026
33-44-101267 CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES 290,975,047.80 2/10/2025 31/08/2026
33-40-101087 DANO EMERGENTE Y LUCRO CESANTE 365,238,000.00 2/10/2025 15/05/2026
33-40-101087 PREDIOS, LABORES Y OPERACIONES 365,238,000.00 2/10/2025 15/05/2026
33-40-101087 CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS INDEPENDIENTES 365,238,000.00 2/10/2025 15/05/2026
33-40-101087 RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL 365,238,000.00 2/10/2025 15/05/2026
33-40-101087 VEHICULOS PROPIOS Y NO PROPIOS 365,238,000.00 2/10/2025 15/05/2026
33-40-101087 PERJUICIOS EXTRAPATRIMONIALES 365,238,000.00 2/10/2025 15/05/2026
33-44-101267 CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 436,462,571.70 2/10/2025 15/11/2026
33-44-101267 CALIDAD DEL SERVICIO 290,975,047.80 2/10/2025 15/11/2026
33-44-101267 CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES 290,975,047.80 2/10/2025 15/11/2026
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4.2 MODIFICACIONES

Que el contrato ha tenido las siguientes modificaciones contractuales:

, VALOR TIEMPO o T O
CLASE DE MODIFICACION FECHA (En caso de ser (En caso de que sea
adicion) prérroga) 24213
CONTRACTUAL
Pror!'(?ga, . Aclaracion  y | 09/12/2025 $0 2 mes(es) N/A
Modificacion
Adicion y 30/12/2025 $484.364.200,00
et N/A
Modificacion
Pror_rgga, N Aclaracion y | 27/02/2026 $0 76 dias cale
Modificacion

5. EL SUPERVISOR DEL CONTRATO CERTIFICA QUE:

MARQUE CON UNA X EN CASO DE
QUE SEA POSITIVA LA RESPUESTA,

TIPO DE
EN CASO CONTRARIO INDIQUE LAS
INFORME CUMPLIMIENTO RAZONES POR LAS CUALES HA
INCUMPLIDO EL CONTRATISTA
El (la) contratista a la fecha viene cumpliendo a satisfaccién el objeto | Se cumplié de forma parcial para el item
contractual. con la entrega e instalacion de 170 pc.
El supervisor del contrato certifica al Ordenador del Gasto que, las | Se cumplié de forma parcial para el item
obligaciones contractuales vienen siendo ejecutadas de conformidad con la entrega e instalacion de 170 pc.
con lo pactado y en su totalidad a la fecha de corte del informe, con
oportunidad y diligencia.
INFORME El (la) contratista a la fecha viene cumpliendo, durante la ejecucion del X
PARCIAL contrato y con corte al periodo del presente informe, con el pago de los

aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud, Pensién,
Riesgos Laborales y aportes parafiscales, si aplica, de conformidad con
lo previsto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

El (la) contratista a la fecha ha entregado los informes, productos o El contratista ha entregado parcialmente
bienes o servicios pactados entre las partes, cuya evidencia se para el item 1.

encuentra cargada en SECOP.
La ejecucion presupuestal ha obedecido a los pagos o desembolsos X
pactados contractualmente y las modificaciones, si a ello hubiere lugar.
6.CONTROL SOBRE LAS OBLIGACIONES POST CONTRACTUALES (SI APLICA)

A continuacién, se describen las obligaciones post contractuales resultantes de la ejecucion del presente contrato o convenio
No 4204000-1183-2025 de 2025 y la forma en que se realizara el seguimiento de su cumplimiento por parte de la supervisién:
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DESCRIPCION DE LAS
OBLIGACIONES POST
CONTRACTUALES

MODO DE SEGUIMIENTO
POR PARTE DE LA
SUPERVISION

FECHA ESTIMADA DE
CULMINACION DE LA
OBLIGACION POST
CONTRACTUAL

DESCRIPCION DEL
SOPORTE DEL
SEGUIMIENTO (Debera
encontrarse cargado en el
SECOP)

Prestar garantia OnSite por
el término minimo indicado
en cada ficha técnica,
contados desde la fecha de
ingreso de los bienes al
almacén de la Entidad.

Se solicitara al contratista
cada vez que se requiera una
vez entregados los bienes al
almacén de la entidad

Hasta el 31/12/2028

N/A

Realizar minimo un (1)
mantenimiento preventivo
anual a cada equipo
durante el periodo de
garantia

Se solicitara al contratista
cada afio durante 3 arios,
una vez entregados los
bienes al almacén de la
entidad

Hasta el 31/12/2028

N/A

Atender de  manera
oportuna todos los
requerimientos de
mantenimiento  correctivo
que se presenten durante
el periodo de garantia, sin
costo adicional para la
Entidad.

Se solicitara al contratista
cada vez que se requiera
durante el periodo de
garantia., una vez
entregados los bienes al
almacén de la entidad

Hasta el 31/12/2028

N/A

7. MATERIALIZACION DE LOS RIESGOS ASOCIADOS AL CONTRATO

Dentro de los riesgos identificados y asignados en la matriz de riesgos del contrato, se materializ6 el riesgo asociado a
posibles demoras en la entrega de los bienes, originadas por situaciones de desabastecimiento en el mercado, asi como
por retrasos en los procesos de fabricacidn, importacion y logistica a cargo del proveedor. En atencion a esta circunstancia,
y con el propésito de garantizar el cumplimiento del objeto contractual, preservar la continuidad de las actividades
institucionales y asegurar la satisfaccion de la necesidad que dio origen al proceso de contratacion, la Oficina de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones gestiond y justificé la Prérroga No. 1y la Prérroga No. 2 del contrato,
ampliando el plazo de ejecucion para permitir la recepcion efectiva de los bienes pendientes de entrega.

No obstante, lo anterior, y pese a las medidas adoptadas por la Entidad para mitigar los impactos derivados de la
materializacion del riesgo, el contratista incumplié parcialmente las obligaciones contractuales pactadas. En consecuencia,
mediante la Resoluciéon No. 002 de 2026 se declaré el incumplimiento parcial del contrato, decision que fue confirmada
mediante la Resolucion No. 003 de 2026, como resultado de la no entrega de dieciséis (16) equipos correspondientes a
los items 2, 3 y 4, asi como por la entrega extemporanea de cien (100) equipos del item No. 1 — Computador de Escritorio
SFF, adquiridos en el marco de la Adicién No. 1.

En ese sentido, si bien las prérrogas otorgadas permitieron avanzar en la ejecucion contractual y recibir una parte
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significativa de los bienes requeridos por la Entidad, se evidencidé un incumplimiento parcial de las obligaciones del
contratista, situacién que dio lugar a la adopcién de las medidas contractuales y administrativas previstas para salvaguardar
los intereses de la Administracion y garantizar la aplicacion de los mecanismos de control y responsabilidad establecidos
en el contrato.

8. OBSERVACIONES

El presente pago se tramita teniendo en cuenta que se realizo el traslado, instalacién, configuracion, alistamiento y puesta
en funcionamiento de los ciento setenta (170) equipos correspondientes al item No. 1 — Computador de Escritorio SFF,
adquiridos en el marco del contrato, y una vez verificada su recepcion en el almacén de la Entidad e instalacién en las
diferentes sedes institucionales, se tramita la correspondiente factura junto con los soportes de ejecucion, con el fin de
adelantar el pago equivalente al cuarenta por ciento (40%) del valor de los bienes inicialmente adjudicados.

Lo anterior, en atencién al cumplimiento de las actividades asociadas a la entrega, distribucién, configuracion e
implementacién de los equipos en los puntos definidos por la Entidad, de conformidad con las condiciones técnicas y
obligaciones contractuales establecidas.

7. FIRMAS

NOMBRE DEL

SUPERVISOR/INTERVENTOR CARGO FIRMA

Jefe (E) Oficina de Tecnologias de la

Fanny Gonzalez Rodriguez I o
Informacion y las Comunicaciones

NOMBRE DEL APOYO A LA
SUPERVISON CARGO FIRMA
Zulma Galeano Sotomayor Profesional Especializado de la OTIC N/A
Angelica Espitia Garzon Contratista Oficina TIC
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